Regionalny Interwencyjny Telefon Zaufania

Szanowni Panstwo,

20 kwietnia 2020 r. (poniedziatek) samorzad wojewodztwa t6dzkiego uruchomit Regionalny
Interwencyjny Telefon Zaufania dla Dzieci i Mlodziezy. Na telefony od miodych ludzi czekaja
specjalisci: psychologowie, psychoterapeuci, osoby specjalizujace sie w interwencjach kryzysowych.

Wsparcie mozna uzyska¢ dzwonigc na numer 726 611 611 w godzinach 12.00 - 20.00. Z kolei od
godziny 20.00 do poiocy specjalisci dyzuruja na Snapchacie i Messengerze (pogadajmytutaj). W
sumie to az 12 godzin dyzuru dziennie - 7 dni w tygodniu!!!

Telefon jest odpowiedzia i wsparciem w sytuacjach kryzysowych, ktore narastajg wsréd wielu
mtodych os6b w okresie pandemii.

Dzieci i mtodziez uzyskaja wsparcie w nastepujacych obszarach:

- Stres i wydarzenia o traumatycznym potencjale (zaliczy¢ do nich mozna sam fakt wystapienia
pandemii)

- Dokonywanie samouszkodzen

- Mysli, plany i zamachy samobojcze

- Konflikty i nieporozumienia

- Straty, w tym rozstania i zatoba

- Kryzysy wieku adolescencji.

Telefon dziala¢ bedzie w okresie od 20 kwietnia do 14 czerwca br.

Samorzad Wojewodztwa L.odzkiego chce odpowiadac¢ na potrzeby dzieci i mtodziezy z wojewddztwa
tédzkiego. Koniecznos$¢ pozostania przez dzieci i mtodziez w domach, zamkniecie, brak mozliwosci
wychodzenia, korzystania z aktywnosci fizycznej, instytucji kultury, ale przede wszystkim brak
kontaktu z réwiesnikami. Ciagte przebywanie z osobami dorostymi w ograniczonej przestrzeni
zyciowej. Wszystkie te sytuacje zwigzane z brakiem zaspokojenia potrzeb powoduja u mtodych
ludzi frustracje, nieche¢ do nauki, proby samodzielnego wyjscia z domu. Nieodnajdywanie sie w
nowych warunkach moze przyczynié¢ sie do powstania lub pogtebienia sie np. stanéow kryzysu
emocjonalnego. Mtodziez nie ma z kim porozmawiac¢ o tym co przezywa, o swoich obawach, o swoim
stanie psychofizycznym. Powstat wiec pomyst uruchomienia ,szybkiej linii pomocy”.

Oferta wsparcia swiadczonego w ramach Regionalnego Interwencyjnego Telefonu Zaufania dla
Dzieci i Mlodziezy jest komplementarna z istniejaca siecia i ja wzmacnia, ale przede wszystkim
wprowadza aktywnosci dotychczas nieprowadzone - pomoc przez media spotecznosciowe, telefon
czynny w weekend, webinaria.

Prosimy o zaangazowanie w dziatania promocyjne (np. przez dziennik elektroniczny LIBRUS). Niech
dzieciaki, ktore przezywaja trudnosci wiedzg, Zze moga otrzymac pomoc i wsparcie.



W zataczniku jest grafika, ktéra mozna wykorzysta¢ publikujac informacje m.in. na stronach www.

Z powazaniem,

Ewelina Fabijanska

Wydzial ds. Przeciwdziatania Uzaleznieniom
Regionalne Centrum Polityki Spotecznej w Lodzi
ul. Snycerska 8, 91-302 Lodz

tel. 42 203 48 42 e-mail: e.fabijanska@rcpslodz.pl
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